
 
【重要なお知らせ】 

ＷｉｎｄｏｗｓＸＰでインターネットバンキングをご利用のお客さまへ 
 

 

 

現在、マイクロソフト社のサポートが終了したＷｉｎｄｏｗｓＸＰを使用して、イン

ターネットバンキングをご利用いただいているお客さまにおいて、悪質なユーザーによ

る外部からの不正アクセスにより、不正送金されてしまう事象が全国の金融機関で発生

しております。 

 

ＷｉｎｄｏｗｓＸＰは、平成 26 年 4 月 9 日でセキュリティのサポート期間が終了し

ており、「更新プログラム」が配信されないなど、パソコンの安全性に問題がある状態

となっております。 

 

引き続きインターネットバンキングをご利用される場合は、以下の環境をご利用いた

だきますようお願いします。 

 

・Windows  Vista SP2(32bit 版) 

・Windows  7 SP1 

・Windows  8.1 

・Windows １０ 
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