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【重要】 ＷＥＢ－ＦＢ事業者向けサービスの 

「電⼦証明書⽅式」必須化について 
 
 

いつも三島信⽤⾦庫のインターネットバンキングをご利⽤いただきありがとうございます。 
さて、インターネットバンキング（以下、「ＩＢ」という。）のセキュリティ対策向上につきましては、当

⾦庫においても対策の強化に取組んでいるところですが、お客さまの情報を不正に⼊⼿するコンピュー
タウイルス等により、ＩＢを悪⽤した不正送⾦により⼤⼿銀⾏のほか信⽤⾦庫業界においても被害
が急増しており、当⾦庫においても「電⼦証明書⽅式」を利⽤していない⼀部のお客さまにおいて不
正送⾦被害が発⽣しております。 
 

この主な⼿⼝は、ＩＤ・パスワード⽅式（本⼈確認をＩＤとパスワードのみで⾏っている⽅式）を
ご利⽤いただいているお客さまの「ＩＤ・パスワード」を巧妙な⼿⼝により搾取し、不正取引（不正送
⾦等）を⾏うものであります。 
 

⾦融庁や警察からの強い要請もあり、お客さまがＩＢサービスを安全・安⼼にご利⽤いただくため
に、現在「ＩＤ・パスワード⽅式」をご利⽤のお客さまを、よりセキュリティの⾼い「電⼦証明書⽅式」へ
設定を切替させていただきます。なお、詳細については該当するお客さまへ個別にご案内を郵送させ
ていただきます。 
 

お客さまにはご不便をおかけしますが、お客さまの⼤切な預⾦を守るための対策として、何卒、ご了
承くださいますようお願い申し上げます。 
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【本件に関するお問い合わせ】 
業務サポート部事務サポート課 
ＴＥＬ︓055-973-5739 


