
 

 

 

 

MISHIMA SHINKIN BANK 

2025 年 3 ⽉ 31 ⽇ 
三島信⽤⾦庫 

 
本部棟２階を全面フリーアドレスに改装 

柔軟な働き方の推進でお客さまサービスの向上へ 
 

三島信⽤⾦庫（理事⻑︓髙嶋 正芳）は、中期経営計画⾏動指針「ＤＸ〜未来に
『TUNAGU』〜」の取組みとして、本部棟 2 階を全⾯フリーアドレスに改装いたしました。 

 
所属部署や業務内容問わず、自ら働きたい場所を選択できるような様々な席やブースを整備しま

した。従来から⾏っていた「在宅勤務」、本部棟以外の営業店で執務をする「リモートワーク」に加え、
複数部署の役職員が「フリーアドレス」での執務が可能となりました。フリーアドレスになることで、「働く
環境の変化による自由な発想」や「部門を超えたコミュニケーションの活発化」が期待されます。これに
より生まれる新しい発想を、地域のお客さまへのサービス向上やイノベーションの促進に活かしてまいり
ます。 

 
また、お客さまとの⾯談ブースの充実に向け、Web による打ち合わせが可能な応接室も増設いた

しました。Web による打ち合わせの増加にも対応し、迅速かつシームレスにお客さまとつながる環境を
整備し、お客さまの利便性向上を⽬指します。 

 
加えて、ＳＸ経営の⼀環として、既存のキャビネットや什器の積極的な再利⽤や、業務のデジタル

化による紙排出量 8 割削減⽬標を設定しました。今後も営業店執務室や本部の他フロアもリニュー
アルを実施し、地域のみなさまと共に、持続可能な社会の実現を⽬指してまいります。 

 
三島信⽤⾦庫は、柔軟な発想と⾏動⼒で地域と当⾦庫が持続的に発展できるよう、さまざまな取

組みを実施しております。 
地域を「TUNAGU」HUB となり、誰もが笑顔あふれる新しい未来に向け、地域のみなさまと歩ん

でまいります。 
以上 
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【本件に関するお問い合わせ】 
総務部 大塚・森川 

ＴＥＬ︓055-973-5564 

【Before】 【After】 

『sound parasol』（サウンドパラソル） 

【After】 

【After】 
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